
Case Study: EcoInnovates bæredygtige produktlinje 

Baggrund 

EcoInnovate er en mellemstor virksomhed, der specialiserer sig i miljøvenlige 
forbrugerprodukter. Virksomheden blev grundlagt i 2010 af den visionære iværksætter Jane 
Smith og har siden oplevet stabil vækst ved at tilbyde produkter, der reducerer 
miljøpåvirkningen – såsom genanvendelige vandflasker, bionedbrydelig emballage og 
energieffektive husholdningsapparater. På trods af sin succes står EcoInnovate over for 
stigende konkurrence og et konstant pres for at innovere. Selvom Jane Smith stadig er 
administrerende direktør, er hun ikke længere aktivt involveret i den daglige drift. 

Scenarie 

EcoInnovates marketingchef, Sue Smart, frygter, at forbrugernes opfattelse og loyalitet over 
for virksomheden er ved at ændre sig i en negativ retning. Som intraprenør vender hun 
problemet til en mulighed. Hun har identificeret en voksende markedsefterspørgsel efter 
bæredygtige personlig pleje-produkter. Hun mener, at indtræden på dette marked kan give 
betydelige vækstmuligheder og samtidig være i tråd med virksomhedens oprindelige 
mission. Dog har virksomheden ingen erfaring på dette område, og hun frygter, at der kan 
opstå modstand mod forandring blandt forskellige interessenter. 

Casen 

Virksomhedsoversigt 
EcoInnovate var tidligere en fremsynet virksomhed dedikeret til at skabe miljøvenlige 
forbrugerprodukter, der minimerer miljøpåvirkningen. Grundlagt i 2010 af Jane Smith har 
virksomheden udviklet sig fra en lille startup til en mellemstor virksomhed med et stærkt ry 
for innovation og bæredygtighed. Virksomhedens mission er at tilbyde højkvalitets, 
bæredygtige alternativer til dagligdags produkter, så forbrugerne kan træffe miljøansvarlige 
valg uden at gå på kompromis med funktionalitet eller æstetik. 

Produktportefølje 
EcoInnovates produktsortiment omfatter en bred vifte af miljøvenlige varer designet til at 
reducere affald og fremme bæredygtighed. Nogle af deres nøgleprodukter inkluderer: 

• Genanvendelige vandflasker: Fremstillet af holdbare, BPA-fri materialer. Flaskerne er 
designet til at erstatte engangsplastflasker, reducere plastikaffald og fremme 
hydrering på farten. 

• Bionedbrydelig emballage: EcoInnovate tilbyder en række emballageløsninger 
fremstillet af bionedbrydelige materialer, der hjælper virksomheder med at reducere 
deres miljømæssige fodaftryk. 



• Energieffektive husholdningsapparater: Fra LED-pærer til energibesparende 
køkkenapparater – EcoInnovates produkter hjælper forbrugere med at reducere deres 
energiforbrug og sænke elregningen. 

Virksomhedens værdier 

EcoInnovate bygger på et fundament af kerneværdier, der styrer virksomhedens drift og 
beslutningsprocesser: 

• Bæredygtighed: Hvert produkt og initiativ er designet med miljøet for øje – med fokus 
på at reducere affald, bevare ressourcer og fremme en cirkulær økonomi. 

• Innovation: EcoInnovate investerer løbende i forskning og udvikling for at skabe 
banebrydende produkter, der imødekommer forbrugernes og planetens skiftende 
behov. 

• Kvalitet: Virksomheden er forpligtet til at levere produkter af høj kvalitet, der fungerer 
lige så godt som – eller bedre end – konventionelle alternativer. 

• Transparens: EcoInnovate kommunikerer åbent og ærligt med sine interessenter og 
giver klare oplysninger om produkter, praksis og indvirkning. 

• Fællesskab: Virksomheden engagerer sig aktivt i lokalsamfundet gennem støtte til 
miljøundervisning og bæredygtighedsinitiativer. 

Markedsposition 

EcoInnovate har etableret sig som en førende aktør på markedet for miljøvenlige 
forbrugerprodukter. Virksomhedens engagement i bæredygtighed og innovation har givet en 
loyal kundebase samt adskillige branchepriser. På trods af succesen oplever EcoInnovate 
stigende konkurrence – både fra etablerede brands og nye aktører inden for bæredygtighed. 

Seneste udvikling 

For at imødekomme den stigende efterspørgsel efter bæredygtige personlig pleje-produkter 
har marketingchef Sue Smart identificeret dette segment som et strategisk vækstområde. 
Hendes team undersøger muligheden for at udvikle en ny serie af produkter som shampoo, 
sæbe og lotion – fremstillet af naturlige og bionedbrydelige ingredienser. Initiativet er i tråd 
med EcoInnovates mission og værdier og giver forbrugerne mere bæredygtige valg i deres 
dagligdag. 

Udfordringer og muligheder 

Indtræden på markedet for bæredygtige personlig pleje-produkter giver både udfordringer 
og muligheder. Virksomheden skal håndtere kompleksiteten ved produktudvikling i en ny 
sektor – herunder indkøb af naturlige og bionedbrydelige ingredienser, sikre produkternes 
effektivitet samt overholde regulatoriske krav. Derudover skal EcoInnovate udvikle en 
markedsføringsstrategi, der effektivt kommunikerer fordelene ved den nye produktlinje. 



Mulighederne er dog betydelige. Markedet for bæredygtig personlig pleje vokser hurtigt, 
drevet af stigende forbrugerbevidsthed om miljøspørgsmål og ønsket om produkter, der 
afspejler deres værdier. Ved at udnytte sit eksisterende ry for bæredygtighed og innovation 
kan EcoInnovate skille sig ud fra konkurrenterne og opnå en markedsandel i dette voksende 
segment. 

EcoInnovates forretningsmodel 

• Kundesegmenter: Miljøbevidste forbrugere, virksomheder med behov for 
bæredygtige emballageløsninger samt husholdninger, der ønsker at reducere 
energiforbruget. 

• Værdiløfter: Højkvalitets, miljøvenlige produkter, der reducerer miljøpåvirkningen og 
tilbyder bæredygtige alternativer til konventionelle produkter. 

• Kunderelationer: Opbygning af tillid gennem transparens, engagement via sociale 
medier og lokalsamfundsaktiviteter samt fremragende kundeservice. 

• Kanaler: Onlinebutik, detailpartnerskaber, miljøvenlige markedspladser og direkte 
salg til forbrugere. 

• Indtægtsstrømme: Salg af miljøvenlige produkter, potentiel licensering af 
bæredygtige teknologier samt partnerskaber med virksomheder om bæredygtig 
emballage. 

• Nøgleaktiviteter: Produktudvikling, markedsføring, bæredygtighedsinitiativer, 
lokalsamfundsengagement og kontinuerlig innovation. 

• Nøgleressourcer: F&U-team, leverandører af bæredygtige materialer, 
produktionsfaciliteter og et stærkt brand. 

• Nøglepartnere: Leverandører af miljøvenlige materialer, forskningsinstitutioner til 
produktudvikling samt miljøorganisationer til lokalsamfundsprojekter. 

• Omkostningsstruktur: Omkostninger til F&U, indkøb af bæredygtige materialer, 
produktion, markedsføring og fællesskabsinitiativer. 

Opsummering 

EcoInnovates satsning på markedet for bæredygtige personlig pleje-produkter er et 
strategisk skridt mod at diversificere produktporteføljen og udnytte nye forbrugertrends. 
Ved at håndtere udfordringerne og gribe mulighederne kan EcoInnovate lykkes med at 
trænge ind på dette marked og fortsætte missionen om at være frontløber inden for 
bæredygtige løsninger til en bedre fremtid. Sue Smart, intraprenøren, står over for mange 
interne og eksterne udfordringer. 

Din rolle 

Du agerer som intraprenør i EcoInnovate. 

Din mission: Udvikl og præsenter et overbevisende forretningsmodel-koncept for indtræden 
på markedet for bæredygtige personlig pleje-produkter. 
Du kan præsentere flere idéer, men bør fokusere på ét stærkt koncept. 



Vigtige overvejelser for dit forretningsmodel-koncept: 

• Kundesegmenter: Hvem er målgruppen? 
• Værdiløfte: Hvad gør EcoInnovates produktlinje unik? 
• Nøgleaktiviteter & ressourcer: Hvad kræves til produktudvikling, markedsføring og 

distribution? 
• Udfordringer: Håndtering af regulatoriske krav, indkøb af ingredienser og 

interessentbekymringer. 
• Muligheder: Udnytte EcoInnovates bæredygtighedsprofil til at opnå markedsposition. 
• Markedsføring & kommunikation: Hvordan overbevises forbrugerne om produkternes 

fordele? 
• Indtægtsmodel: Hvordan skal virksomheden tjene penge på den nye satsning? 

 


