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KULTURZANDRING KAN SIKRE
VIRKSOMHEDERNE IT-KOMPETENCER

Ved at cendre rekrutteringsvaner og teenke
langsigtet kan sma og mellemstore virksomheder
fa de efterspurgte kompetencer, siger lcereplads-
konsulent Ib Haubo fra Mercantec i Viborg

Mange barrierer i forhold til at ansaette leerlinge i sma- og mellestore virksomheder handler om vaner

og kultur, lyder det fra Mercantec i Viborg.

- Det er en aftale. Jeg kigger forbi
i naeste uge. Sa kan vi blive mere
konkrete sammen.

Ib Haubo laegger telefonen fra sig
og ordner papirerne foran sigien
lille ryddelig bunke. En af dagens
mange telefonsamtaler med virk-
somheder i omradet er forbi.
Men flere venter. For han ved, at
der er behov for IT-kompetencer
i de sma og mellemstore
virksomheder.

Og at Mercantec har laerlinge i
skoleopleering, der kan ggre en
forskel pa IT-omradet i disse virk-
somheder. Men det kraever en kul-
turaendring hos virksomhederne
og hos laerlingene, for at det gode
match kan finde sted.

LOFTE OPGAVERNE
Ib Haubo lerepladskonsulent pa

Mercantec i Viborg. Han har dagligt
kontakt med virksomheder, hvor
han tager snakken om behovet

for laerlinge med IT-kompetencer.
Seerligt nar han taler med sma og
mellemstore virksomheder, viser
der sig nogle udfordringer i forhold
til at anseette laerlinge, som kan
lafte IT-opgaverne. Det handler
om vaner og kultur i disse
virksomheder, siger Ib
Haubo.

- Hvis jeg skal genera-
lisere lidt, sa kan vi
konstatere, at der ikke
er tradition for at tage
lerlinge ind, nar det
geelder IT-omradet.
Man har ofte lgst op-
gaverne ved at kgbe

sig til IT-ydelser, i stedet
for at opbygge in-house
kompetencer.

| andre virksomheder er der
meget lidt eller intet kendskab
til de muligheder, som erhvervs-
uddannelserne kan tilbyde ved-
rerende kompetenceudvikling.
Og andre steder ser vi, at virk-
somheder har sveert ved at
rekruttere og fastholde f.eks.
programmaerer, papeger |b
Haubo.

OPRUSTNING PA DET
OPSOGENDE

Netop for at afhjzelpe disse pro-
blemer har Mercantec ivaerksat et
projekt under STEM-VEJEN, der skal
veere med til at aendre kulturen

og rekrutteringsvanerne i sma og
mellemstore virksomheder med
behov for IT-kompetencer.

Man har intensiveret det opsggen-
de arbejde, hvor der i dialogen med
virksomhederne fokuseres pa de
eventuelt kommende lzerlinges
kompetencer og muligheder for at
give virksomhederne det gnskede
kompetencelgft.

- Desuden arbejder vi med er-
hvervsfora, hvor vi preesenterer

Antallet af uddannelsesaftaler med virksom-
hederne er for opadgaende. Og med god fart
endda, siger leerepladskonsulent Ib Haubo.
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de muligheder, vi har, for at op-
rette fleksible forlgb og ekstra
valgfri specialefag, der kan
udvikle konkrete kompetencer
hos larlingene, siger Ib Haubo.

KONKRET HANDLING

- Vi har i projektet bragt fordele
ved at ansaette en laerling i fokus.
Vi kan maerke, at virksomhederne
er lydher, men at det er et nyt
tankesaet, der skal arbejdes med.
Ofte er vi helt nede i lavpraktiske
forhold som f.eks. administration,
len og skoleperioder, interne
ressourcer i forbindelse med
oplearingen, der far virksomhed-
erne til at vige tilbage. Men vores
dialog er med til at afmystificere

LZARLINGE FAR

STYR PA

SOFTWAREN

Med ansaettelse af to IT-Icerlinge fra
Mercantec i Viborg har Bestech i Kolding faet

forestillingerne. Vi far anskuelig-
gjort processen og rollefordelingen,
hvilket hjeelper mange pa ve;j til
beslutningen, lyder det fra leere-
pladskonsulenten.

PA RETTE VE)

Ifelge Ib Haubo sa er projektet kom-

met godt i gang efter en sveer start,
hvor Coronaen har veeret noget af
en joker.

Men antallet af
uddannelsesaftaler med
virksomhederne er for
opadgaende. Og med £
god fart endda. =
- Vi lofter ikke
slgret for det

inhouse viden, der fremtidssikrer kvalitet og
leverancer af firmaets produkter.

Der er travihed i IT-firmaet Bestech
i Kolding. Vigtigt software skal vaere
klar til levering, og der skal teenkes
pad nye produkter. Der er hele tiden
produkter i pipelinen fra ide over
produktion til lancering.

Sadan har det staet pa en rum

tid, men har for alvor taget fart
det sidste ars tid. Her fik Tommy
Hansen og Bestech nemlig to
lerlinge ombord pa projektet, og
det har virkelig sat skred i sagerne.

IT-KOMPETENCER INHOUSE

- Jeg har selv en elektronikfaglig
baggrund og har kunnet udvikle
ideen fra vision til produktplan.
Selve programmeringsarbejdet til
vores produkter kgbte jeg mig til i
starten, hvilket ikke har veeret uden
omkostninger og problemer. Pa et

tidspunkt kunne jeg se, at jeg havde

behov for at have IT-kompeten-
cerne i firmaet for at sikre kvalitet
og kommunikation omkring f.eks.
kravsspecifikationer og funktiona-
litet i softwaren. Sa kontakten til

Ib Haubo og Mercantec kom pa
det helt rigtige tidspunkt, og har
faktisk veeret en gamechanger i
udviklingsprocessen, understreger
Tommy Hansen.

VIDEN BRINGER OS VIDERE

Ib Haubo er Laereplads- og virk-
somhedskonsulent pa Mercantec i
Viborg, og han foreslog Tommy
Hansen at anseette et par datatek-
nikerlaerlinge med speciale i pro-
grammering, som kunne tilfgre
Bestech den viden, der var brug
for.

endelige resultat, fgr projektet er
ved vejs ende, og vi far evalueret
pa det. Men det, vi forelgbig ser,
er absolut positivt og med til at
holde motivationen i top, lyder
det fra Ib Haubo fra Mercantec

i Viborg, netop som telefonen
atter ringer.

Leerlingene Loke (th.) og Niklas har faet bragt
Koldingvirksomheden Bestech langt videre pa IT-
omradet, siger ejer Tommy Hansen.

P& Mercantec havde man elever, som
havde gennemfgrt grunduddan-
nelserne og sdledes kompetence-
maessigt var i stand til at treede ind i
firmaet og gare en forskel.

- Jeg havde aldrig faet leerlinge-
tanken, siger Tommy Hansen, og
fortseetter: Da Ib Haubo forklarede
om laerlingenes faerdigheder og en-
gagement, taenkte jeg, at lige netop
den viden kan bringe os videre.

De er udleert i august 2022, og jeg
ma sige, at det har vaeret en gevinst
at have dem i firmaet. Ikke blot har
det frigjort gkonomiske ressourcer
til andre dele af projektet. Det har
ogsa givet mig en vigtig sparring i
forhold til at se og udnytte
potentialet i vores IT-produkter,
nikker Tommy Hansen.



STEM er en god dialogabner, som ggr
at vi kan komme ind pa virksomhedens

TTENTIgN

nuvaerende kompetencebehov og
dens fremtidige udviklingsgnsker,
siger Jakob Tgnsberg Pilgaard,

der er skoleoplaeringschef og
leerepladskonsulent Jytte Dannevig.

¢RER TIL*FLER

EADSER

Kendskab til virksomheder er afgerende for resultatet, lyder det fra TECHCOLLEGE

i Aalborg.

Det, man lyser p3, skinner. Men gget
opmarksomhed er ikke nok til at
forklare den fremgang i antallet af
etablerede lzerepladser inden for
STEM-omradet, som TECHCOLLEGE
i Aalborg i gjeblikket oplever. Det er
et samspil, hvor flere komponenter
indgar herunder flere ressourcer til
omradet, nye arbejdsmetoder i den
ops@gende indsats og en intern
vidensdeling, der kleeder lzereplads-
konsulenterne bedre pa til opgaven.

- Vi har i vores STEM projekt, som har
som mal, formuleret nogle effekter,
som vi gerne vil have ud af indsatsen
ud over at fa oprettet flere STEM-
praktikpladser. Dels, selvfglgelig at
se en stigning i STEM-leerepladserne,
dels at fa afprevet nogle metodikker
i den ops@gende kontakt til virk-

‘ .

somhederne. Og endelig at fa opti-
meret de interne arbejdsgange og
vidensdeling pa TECHCOLLEGE, for-
klarer Jakob Tgnsberg Pilgaard, der
er skoleopleeringschef pa TECH-
COLLEGE i Aalborg.

Projektet lgber nogle maneder
endnu, hvorfor de endelige resultater
ikke ligger klar. Men strgmpilen peger
i den rigtige retning.

| DIALOG MED
VIRKSOMHEDERNE
P4 TECHCOLLEGE har man nu tre
konsulenter, der er dedikeret til
udelukkende at arbejde med lzere-
pladser inden for STEM-omradet.
Konsulenterne besgger virksomhe-
derne for at tage dialogen om
behovet for lzerlinge eller
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dere med STEM-kompetencer. Her
er STEM-temaet i det hele taget en
god samtalestarter.

- Det er langt fra alle virksomheder,
der arbejder systematisk med
STEM. Der er en underskov af
virksomheder, der ikke er helt med
pa, hvad STEM er, og hvilken betyd-
ning det har for netop deres
virksomhed. Der er et udaekket
informationsbehov, som vi ogsa
forsager at afhjeelpe med vores
kontakt, siger leerepladskonsulent
Jytte Dannevig.

STORRE KON

Ved at have ko
rettet arbejder
pladser, far TE
ilke virksom



som har behov for STEM-kompetencer. Virksomhederne
bliver knyttet teettere til uddannelsesinstitutionen, som
derigennem bedre kan dimensionere uddannelserne i
forhold uddannelsesbehovet.

- Vi far opbygget en vidensbank, som gar, at vi kan
malrette vores indsats og tilbud. Desuden far vi et
personligt kontaktnet, som er sa vigtig for at opna en god
dialog med virksomhederne. Det danner grobund for

et bredere samarbejde ogsa om andre kompetencer og
medarbejderprofiler, papeger Jytte Dannevig.

Internt pa TECHCOLLEGE er der desuden skabt et taet
samarbejde med gvrige fag og brancher i forhold til
STEM. Der arbejdes jo med STEM-kompetencer inden
for alle fag. Det erikke forbeholdt hgjteknologiske eller
"naturvidenskabelige” fag.

- Alle fag har STEM-elementer, hvorfor det er vigtigt for

os at have STEM vinklen pa alle fag og brancher. Vi har
etableret en intern sparring og nye informationsrutiner,
der synliggar hvilke STEM-elementer, der arbejdes med
pa TECHCOLLEGE, og som vores konsulenter kan holde
sig ajour med. Det gzelder om at veere fagligt klsedt pa til
at ga i en konkret dialog med virksomheder om deres nye
lerlinge, siger Jakob Tensberg Pilgaard.

VI HAR STEM MED OVERALT

Konsulenterne har STEM med i tasken, hver gang de er
pa virksomhedsbes@g. Helt praktisk er indgangen til
dialogen virksomhedernes behov for kvalificerede med-
arbejdere. Derudaf identificerer konsulenterne ogsa

kompetencebehovet og har mulighed for at byde ind med
emner og kandidater. Og interessen for STEM er vitterlig
til stede.

- STEM er en god dialogabner, som ger at vi kan komme
ind pa virksomhedens nuvaerende kompetencebehov
og dens fremtidige udviklingsgnsker. Derigennem kan
vi jo tale om et eventuelt match pa leerlingeomradet.
Det baner vejen for en del nye laerepladser, siger Jytte
Dannevig. Hun fortsaetter:

OGSA SOM ROTATION

- Som eksempel kan jeg naevne en virksomhed, der skul-
le have deres medarbejdere pa efteruddannelse. Her
dreftede vi mulighederne for at ansaette laerlinge med
de kompetencer, der skulle til for at holde produktionen
kerende, mens medarbejderne var pa uddannelse. Det
udmentede sig faktisk i et par lserepladser. Den form for
rotationsordning er velegnet til at introducere STEM i
virksomheden pa et meget konkret plan.

SEJT TRAK

- Faktisk har vi seerlig gode muligheder for at hjeelpe
virksomhederne med at fa de rette STEM-kompetencer
ind i virksomheden ved at bringe forskellige ordninger i
spil. Vi har allerede nu gjort os positive erfaringer med
lerepladsindsatsen i dette STEM-projekt. Vi afventer
nu de naeste maneders resultater, og sa evaluerer vi

pa effekten. Vi er godt klar over, at det vi ggr nu, haster
vi fgrst af senere. Derfor har vi det lange lys pa. Men
allerede nu kan vi se, at det er den rigtige vej at ga, siger
Jakob Pilgaard




Efter tre maneders uddannelse og praktik stdar 8 ud af
10 deltagere med en anscettelse som voksenleerling i
handen.

| en tid med hgj beskaeftigelse og
stor efterspergsel pa arbejdskraft
er en af neglerne til at Igse disse
udfordringer at uddanne og op-
kvalificere ufagleerte ledige og kon-
tanthjeelpsmodtagere inden for de
omrader, der sgger arbejdskraft.
Men hvordan skal de ledige uddan-
nes og til hvad? De spgrgsmal har

NYE KOMPETENCER
LOFTER LEDIGE IND
PA ARBEJDSMARKEDET

man stillet sig selv pa Tradium - og
fundet svaret pa.

- P& Tradium har vi kortlagt de ek-

sakte kompetencebehov i virksom-

hederne, mens jobcentrene Har
udvalgt ledige, der var interesse-
retiat arbejde indenfor branche-
omraderne. Gennem en rakke

Pa Tradiums uddannelsesforlgb har de ledige
stiftet bekendtskab med STEM-kompetencer.
Forlgbene er sammensat saledes, at den ledige
senere kan opna merit pa en uddannelse.

Pa den made afkortes vejen til at blive

fagleert inden for STEM-fagene.

skraeddersyede uddannelsesforlgb
med indlagte praktikperioder

i virksomhederne far de ledige
kompetencer til at sgge om job
eller ligefrem f& en ansaettelse som
voksenlarling, siger projektleder
Stine Kvist Jeppesen fra Tradium.



Pa Match Making og jobcaféerne mgder virksomheder og de ledige
hinanden og far en uforpligtende, som kan fare til en praktikplads
og senere en ansattelse eller en laereplads.

BYGGER BRO
Pa Tradium har de ledige gennem-

fort forlab inden for flere forskellige

brancher. Blandt andet et forlgb
malrettet metalindustrien, et for-
lzb med fokus pa fiberteknik ved
afdelingen Strem, Styring og it, et
"byggemedarbejder”-forlab, der

havde fokus pa STEM-kompetencer

til tosprogede ledige. Ved industri-
operatgruddannelsen har under-
viser og konsulent Jgrgen Rousing
staet for et forlgb, der har haft fo-
kus pa at bygge bro mellem ledige
og produktionsvirksomheder, og
som forkorter vejen til en faglig
uddannelse gennem undervisning-
en.

- Forlgbene har typisk varet 3
maneder, hvor der har veeret 2 x 4
ugers virksomhedspraktik, og et
forsigtigt sken viser, at omkring
80 % af deltagerne har faet job i
deres praktikvirksomhed. Mange
har endda faet ansattelse som
voksenlzrling. Og sa ser vi ogsa,
at de faktisk bliver i virksomheden
efter endt uddannelse, sa det er en
god investering for virksomhed-
erne, fortaeller Jargen Rousing.

DET GODE MATCH

Jorgen Rousing forklarer videre, at
de i undervisningen arbejder med
et bredt spekter af kompetence-
udvikling, som spaender fra ergo-
nomi over kvalitetsbevidsthed

og tegningsforstaelse til LEAN-
vaerktgjerne. Malet er, at gore de
ledige klar til at mgde hverdagen i
virksomhederne.

Tradium har blandt andet afholdt
Match Making og jobcaféer, for

at virksomheder og de ledige pa
uddannelsen har kunne mades og
fa en uforpligtende snak.

Efterfolgende har virksomhederne
udarbejdet en liste med de kandi-
dater, de gerne ville have i praktik.

Og det match er for det meste gaet
rigtig godt.

HURTIGERE FAGLART

- Indholdet i et af vores forlgb har
indlagt kompetenceelementer fra
industrioperatgruddannelsen,
som en typisk industrivirksomhed
har behov for. De ledige har sale-
des stiftet bekendtskab med
STEM-kompetencer og sporer

sig hurtigt ind pa jobbet i prak-
tikvirksomheden. Desuden er
forlebet sammensat saledes, at
den ledige senere kan opna merit
pa en uddannelse og dermed
afkorte grundforlgbets 2. del fra
20 uger til 10. Pa den made
afkortes vejen til at blive faglaert
inden for STEM-fagene sdsom
industrioperater, og det er attrak-
tivt ogsa for virksomhederne,
forteeller Jergen Rousing.

Han pointerer ogsa, at de gode
resultater skabes ved at have én
og samme underviser som nggle-
person gennem hele forlgbet.
Deltagerne er ofte personer, der
er uvant med uddannelse og
selvveerd og selvtillid er ikke altid
deres steerke side.



OGET INTERESSE FOR
UDDANNELSE

| HORSENS-
OMRADET

Learnmark i Horsens oprustning pa den
opsegende virksomhedsradgivning har givet
mere travihed pad efteruddannelserne.

Fremtidens arbejdsmarked kraever stadig flere kompetencer,

og sarligt teknologiske faerdigheder er vigtige. Det ved man pa
Learnmark i Horsens. Men man ved det ogsa i de virksomheder,
som Learnmark arbejder sammen med. Erhvervsskolen har
nemlig veeret i dialog med mange af omradets virksomheder for
at tale om kompetenceudvikling af medarbejderne. Og det er
der kommet ganske fine resultater ud af, for virksomhederne
har taget godt imod budskabet om i tide at sikre sig de forngdne
kompetencer, s de kan fglge med tidens krav og kundernes
forventninger.

ANSAT KONSULENT

- Vi har i forbindelse med projekt STEM-VEJEN faet tilfert res-
sourcer, sa vi kunne ansatte en virksomhedskonsulent til at
kortlaegge virksomhedens uddannelsesbehov inden for STEM-
omradet. Malet har vaeret at fa gang i en mere systematisk
uddannelsesplanlaegning for virksomhedernes fagleerte og
ufaglaerte medarbejdere, sa de kan fa et kompetencelsft,
forteeller leerepladskonsulent Kim Aagaard fra Learnmark.

HELE REGISTRET

Oprustning pa den opsegende virksomhedsradgivning har givet
pote. Virksomhedskonsulent har sammen med de interesserede
virksomheder lavet kompetenceudviklingsplaner, som har
omfattet hele registret fra etablering af flere lerepladser,
uddannelse af voksenlaerlinge til efteruddannelse af fagleerte
medarbejdere.

- Vi er meget tilfredse med de forelgbige resultater. Vi oplever
en lydherhed overfor kompetenceudviklingen, som tegner godt
for fremtiden. Isaer inden for de STEM-faglige omrader, som vi
her har haft fokus pa, har vi faet et godt og teet samarbejde med
meget motiverende virksomheder, lyder det fra Kim Aagaard.

PROCESSEN VIGTIG

Han peger samtidig pa, at det er vigtigt at tilbyde
virksomhederne kvalificeret hjeelp til administration og

det tilhgrende papirarbejde ved eksempelvis uddannelsesplaner
og uddannelsesafvikling. For man har travlt i virksomhederne og
det administrative omkring efteruddannelse kan vare noget af
en mundfuld for nogle virksomheder.

@verst: Laerepladskonsulent Kim Aagaard fra Learnmark
er tilfreds med den modtagelse, som budskabet om
kompetenceudvikling har faet i de lokale virksomheder.

Nederst: Der er kommet flere aftaler om at uddanne
voksenlarlinge, som her Jonas Vadmand, der skal vaere
tagdaekker.

- Det er jo et felt, hvor vi har en styrke og
virkelig noget at byde ind med. Og det
bliver honoreret af virksomhederne. Det
skulle vi gerne helt konkret kunne aflaese
pa den meraktivitet, vi har faet ud af vores
oprustning, siger Kim Aagaard, der saerligt
glaeder sig over de nye voksenlarlinge, der
nu kommer pa.
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som voksenlerling .

27-arige Jonas Vadmand har gnsket at fa papir pa sin viden og er derfor startet inden for tagdaekkerfaget

h"}:am“::&i“‘-ﬁf‘ié%- '

ARBEJDSLIVET | HOJDERNE LOKKER

Jonas Vadmand er som voksenlcerling kun 10 maneder fra at kunne kalde sig

udlcert tagdeoekker.

- Det gi'r et kick at sta heroppe i
hgjderne og arbejde. Spaendingen
og udfordringen er noget af det,
der tiltaler mig i jobbet. Det ma jeg
sige.

Ordene kommer fra Jonas Vadmand,
der i gjeblikket er ved at tage

en uddannelse som tagdaekker

pa Learnmark i Horsens. Han er
voksenlaerling hos Phenix Tag,

og han har faet merit, sd han kan
feerdiggere uddannelsen pa den
halve tid. For han har bade erfaring
og handveaerksmaessig flair for
arbejdet i de hgjere luftlag.

PAPIR PA VIDEN

- Jeg har pravet lidt af hvert inden
for handvaerket, inden jeg kom ind i
tagdaekkerfaget, hvor jeg arbejdede
i 2 ar som ufagleert, inden jeg blev

voksenlaerling. Laenge har jeg ment,
at jeg ikke behgvede et egentligt
svendebrev for at udfgre arbejdet,
for jeg arbejdede jo langt hen ad
vejen pa lige fod med de fagleerte.
Men da jeg blev gjort opmaerksom
pa mulighederne for at fa papir pa
min faglige kunnen, sa var der nogle
fordele der trak, siger 27-arige Jonas
Vadmand.

Netop her vejede jobsikkerheden
godt til, for han ville fa nogle
kompetencer, han ville fa nogle
kompetencer, han ville ellers ville
have sveert ved at tilegne sig. Og sa
selvfglgelig det faktum at lannen
ogsa ville fa et ngk opad, nar han
stod med svendebrevet.

PA SKOLEBZANKEN IGEN
Selv om Jonas Vadmand befinder
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sig i det rette element, nar han
balancerer pa byens tage, sa havde
han svaerere ved at forestille sig,
hvordan livet pa skolebaenken ville
tage sig ud. Men ogsa her har han
faet en positiv oplevelse.

- Det er voksne mennesker, der
underviser voksne mennesker. Det
gor en forskel. Og sa er det faktisk
meget interessant at fa erfaring
med de teknologiske veerktajer,

vi ogsa skal bruge. Her teenker

jeg pa autocad-programmer med
videre. For der hgrer faktisk mere
til tagdeekkerfaget end at legge
tagpap pa, smiler den snart fagleerte
tagdaekker.



TERUDDANNELS
EiR NY ENERG

Dansk Tavle Teknik: - Vi tror, at de udviklingsmuligheder vores medarbejdere far hos os, ogsa udmenter sig

saledes, at vi kan fastholde de dygtige medarbejdere.

- Vi ser kompetenceudvikling som
en ren win-win situation for vores
virksomhed og for vores medarbej-
dere. Medarbejderne far et bredere
jobindhold, flere kvalifikationer

og nye udviklingsmuligheder. Vi
som virksomhed far kvalificerede
medarbejdere, som vi kan bygge
vores fremtidige udvikling pa, siger
gkonomi- og regnskabschef Susan
Hansen fra Dansk Tavle Teknik.

Aktuelt har Helsingarfirmaet gen-
nemfgrt en kompetenceafklaring
for virksomhedens ufagleaerte
medarbejdere i samarbejde med
ZBC i Slagelse. Og en uddannelses-
plan er netop ved at blive lagt.

GIVER OVERBLIKKET

- For et stykke tid siden spurgte vi
vores medarbejdere, hvilke gnsker
og behov de havde i forhold til et
kompetencelgft. De informationer
sammenholdte vi med vores egne
behov for at fa udviklet kompeten-
cerne i virksomheden. Sammen
med ZBCs kompetenceafdakning
gav det os overblikket over de ud-

dannelsesaktiviteter, vi nu skal
gennemfare, lyder det fra Susan
Hansen.

Firmaet producerer eltavler, som
tavlebyggere klarger til elektriker-
ne, der feerdiggerer produktet.
Tavlebyggerne er ufaglerte og har
veeret fokus for firmaets kompeten-
celgft. Konkret handler det om at
give tavlebyggerne et elkursus, sa
de er bedre klaedt pa i forhold til
den el-tekniske udfordring - ogsa i
fremtiden. Desuden er der ogsa et
gnske om at lgfte kompetencerne
pd lageromradet.

FASTHOLDE MEDARBEJDERNE

- Vi ser uddannelsesplanlaegning,
som en fast del af firmaet drift-
opgaver, for kompetencerne skal
vaere ajour. Vi tror, at de udviklings-
muligheder vores medarbejdere far
hos os ogsa udmenter sig saledes,
at vi kan fastholde de dygtige med-
arbejdere. Og det er en ekstra
gevinst, pointerer gkonomi- og
regnskabschef Susan Hansen
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Keld Jensenius og kolleger fra Roskilde Tekniske Skole
har som led i projekt STEM-VEJEN intensiveret den
ops@gende kontakt til virksomhederne netop med
henblik pd at introducere en mere struktureret og
systematisk plan for virksomhedernes kompetence-
udvikling. Seerligt virksomheder med behov for at

fa styrket eller lgftet deres kompetencer inden for
STEM-omradet har vaeret i fokus. Og her har man fra
Keld Jensenius og kollegernes side forsegt at ga nye
veje for at komme i kontakt med s& mange relevante
virksomheder som muligt.

FOKUSERET INDSATS

- De midler vi har faet tilfart gennem STEM-projektet,
har vi blandt andet anvendt pd et samarbejde med
et callcenter, som har foretaget den farste kontakt

til virksomhederne. Efterfglgende har vi sa kunnet
fokusere indsatsen pa - i samarbejde med virksom-
hederne selvfglgelig - at konkretisere og igangseette
dels kompetenceplanerne og dels uddannelsen.

Inden callcentret gik i gang med opgaven havde Keld
Jensenius screenet de lokale virksomheder og udvalgt
dem, der var mest oplagte at kontakte. Listen var lang
og indsatsen har givet pote.

- Vi er blevet vaeldig godt modtaget i virksomhederne,
hvor mange godt har veeret bevidste om behovet for at
fa et kompetencelgft af i hvert fald dele af medarbej-
derstyrken. Men de sma og mellemstore virksomheder,
som er vores malgruppe, sidder fast i driften og har
sveert ved at friggre ressourcer til at teenke strategisk
fremadrettet. Mange steder kommer vi som kaldet,
pointerer Keld Jensenius.

PLANEN ER LAGT

Et af malene for ZBCs indsats har veeret at hjeelpe

100 sma og mellemstore virksomheder med en
kompetenceudviklingsplan for deres ufaglaerte og
faglaerte medarbejdere. Og der er man kommet i mal.

Som eksempel naevner Keld Jensenius samarbejdet
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STEM

— Vejen til erhvervskompetence

o beskaftigelse

Nar vi far de blgde kvalifikationer bragt i spil sammen med STEM-
kompetencerne, sa ser vi store resultater i kompetenceudviklingen, siger
virksomhedskonsulent pa ZBC, Keld Jensenius.

med Danske Tavle Teknik i Helsinggr, som har gennem-
fort en kompetenceafklaring og udarbejdet en uddan-
nelsesplan, som nu skal effektueres.

Han fortseetter:

- Vi har kunnet afhjaelpe mange her og nu behov for
kompetencelgft gennem vores AMU-kurser. Ved andre
og mere komplekse kvalifikationsbehov har vi sammen-
sat bdde skraeddersyede individuelle forlgb og forlgb
for hold blandt andet med vores AMU-pakker. | en del
tilfaelde har vi kunnet etablere voksenlaerlingeforlab,
sa virksomhedens ufaglaerte kunne fa papir pa deres
kunnen i form af et svendebrev. Vi har faktisk veeret
hele paletten rundt med hensyn til sammensatning af
uddannelsestilbud, siger virksomhedskonsulenten fra
ZBC.

NY VIDEN OGSA INTERNT

- Det har vaeret nyt og nyttigt for os at entrere med

et professionelt callcenter. De har kunnet etablere
mange flere kontakter pa relativ kort tid, end vi selv har
haft ressourcer til. Det er en god erfaring, vi er blevet
rigere. En anden erfaring er, at lige netop nu er tiderne
gunstige for at na virksomhederne med budskabet og
tilbuddet om langsigtet uddannelsesplanlaegning og
kompetenceudvikling. For de kontante og konkrete
kompetencer er efterspurgte, nikker Keld Jensenius.

Han understreger ogsa en vigtig pointe i dialogen med
virksomhederne: Nemlig ikke at fokusere ensidigt pa
STEM-omraderne.

- Det er fristende at betragte udvikling af STEM-
kompetencerne som en kur, hvilket det ogséa er. Men
det er ikke en mirakelkur. At fa de blgde kvalifikationer
bragt i spil, sdésom kommunikation, samarbejde,
motivation og ejerskab er ofte forudseetningen for,

at de nyerhvervede kompetencer rigtigt kan udfolde
sig. Det er budskaber, vi tager med os videre, siger
virksomhedskonsulent pa ZBC, Keld Jensenius.



FLERE LAREPLADSER:

GIVER

Ved at anscette en Icerling med STEM-
kompetencer kan virksomhederne ogsa
scette sig nye mal for deres virke, mener
man pd Learnmark i Horsens.

Nogle virksomheder seettes ung-
digt bagud i udviklingen, fordi de
ikke har de rette kompetencer til
at tage det naeste skridt fremad.
De vidensressourcer de internt kan
traekke pa til f.eks. produktudvikling
er maske ikke fulgt med tiden, og
sa er virksomheden kommet bag-
ud i forhold til konkurrenterne pa
markedet. Pa sigt kan det blive
dyrt, ja maske endda fatalt.

For at imgdega den situation har
Learnmark i Horsens intensiveret
det ops@gende arbejde i forhold til
at fa virksomhederne i omradet til
at sikre fremtidens kompetencer
ved at anseette laerlinge, der kan
tilfere ny og nedvendig viden til den
enkelte virksomhed. Konceptet,
man nu gar ud til virksomhederne
og de kommende lzerlinge med,

er en del af et STEM-projekt, der
netop har til formal at oprette flere
lerepladser i virksomhederne.
Laerepladskonsulent Kim Aagaard
forklarer:

- Der er faktisk en raekke brikker,
som skal falde i hak, for at
uddannelsesaftalen er i hus. Og at
uddannelsesforlgbet pa skole og
hos virksomheden forlgber glat
og succesfuldt. Vi forsgger nu at
stgtte virksomhed og leerling fra
fer uddannelsesaftalen indgas - ja
faktisk for - og til lerlingen star
med sit svendebrev. Det er en
proces, der kraever en del nytaenk-
ning fra alle parter herunder ogsa
os selv. Derfor er vores projekt
ogsa formuleret, sa vi har mulighed
for at improvisere og udforske nye
metoder undervejs.

Noget at det farste, man har taget
fati pa Learnmark, er at skabe en
realistisk forventning fra savel
virksomheder som lzerlinge til det,
de gar ind til, nar de skriver under
pa en uddannelsesaftale. Det
handler meget om information.

- Virksomhed, lzerling og vi som
uddannelsessted skal sammen
skabe de gode rammer for et suc-
cesfuldt forlgb. Krav og forvent-
ninger skal formuleres og mades.
Det er helt centralt i vores infor-
mationsgivning allerede fgr en

uddannelsesaftale kommer i stand.

Sa tager vi nemlig mange frustra-
tioner og potentielle konflikter i
oplebet, siger Kim Aagaard.

| stgbeskeen hos Learnmark er
ogsa fyraftensmeder for virksom-
hederne, hvor de dels far en grun-
dig praesentation af uddannelserne
pa Learnmark og de praktiske
forhold omkring at ansaette en
lzerling. Og dels far lejlighed til at
made laerlinge, der allerede er i
gang i virksomhederne, som kan
forteelle om deres oplevelser. Og
ikke mindst om, hvad de har eller
kan bidrage med til virksomhedens
udvikling. De seancer har man
store forhabninger til bade kan af-
mystificere uddannelsesverdenen
og motivere til mere.

Alle uddannelser har STEM-elemen-
ter i sig, og STEM-kompetencerne er
vigtige for alle virksomheder, hvilket
Learnmarks leerepladskonsulenter
heller ikke forssmmer at pointere.
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At lerlingene er med til at lofte
virksomheden ind i nye udviklings-
omrader, er et slagkraftigt arugument,
som vinder genklang, siger
lzerepladskonsulent Kim Aagaard.

NI T .

| dialogen med virksomhederne
sperger de derfor ogsa direkte
ind til, hvordan virksomhederne
arbejder deres interne kompe-
tenceudvikling. Og med hvilken
tidshorisont, de laegger planer.

- Vi erfarer, at en del virksomheder
lytter meget opmaerksomt, nar de
far forklaret, hvilke muligheder

en laerling har for at bidrage med
nye kompetencer. Og hvordan

vi har mulighed for sammen at
skabe uddannelsesforlgb, der
passer godt til virksomhedens
behov. Vi har en del eksempler p3,
at laerlingene er med til at |ofte
virksomheden ind i nye udvik-
lingsomrader. Det er de eksem-
pler, vi gerne vil markedsfare i
projektet, nikker leerepladskonsu-
lent Kim Aagaard.



VI GUIDER TIL

Et er at afdaeekke et kvalifika-
tionsbehov, noget andet er at
udfylde det, og lige netop her
har vi en mission i bade smd,
mellemstore og helt store virk-
somheder, siger leereplads-
konsulent Henrik Holse Nilsen fra

TECHCOLLEGE i Aalborg.

Nar Henrik Holse Nielsen kontak-
ter de store virksomheder i TECH-
COLLEGEs omrade for at tale om
kompetenceafklaring, sa har mange
af dem allerede en plan for, hvordan
kompetenceudviklingen skal forlgbe
over den naermeste fremtid. Der er
dog ingen grund til at afslutte sam-
talen og laegge telefonen af den
grund, for en del af virksomhederne
har udfordringer med at fa omsat
deres kompetencebehov i en kon-
kret og effektiv uddannelsesplan. En
plan, der udfarligt beskriver, hvil-

ke medarbejdere eller medarbej-
dergrupper, der skal pa uddannelse
i hvad, hvor og hvornar. Men her
har Henrik Holse Nielsen ofte de
lasninger, som disse virksomheder
mangler.

DET STORE OVERBLIK

- Gennem det arbejde med kompe-
tenceudvikling i virksomhederne,
som vi i vores STEM-projekt har
udfert, er vi blevet bevidste om, at
selv store virksomheder med egen
HR-afdeling har brug for det
overblik over muligheder for efter-
uddannelse og opkvalificering, som
vi sidder inde med. For selv om man
i disse virksomheder er helt pa

det rene med deres uddannel-
sesbehov nu og i fremtiden, sa kan
det veere sveert for dem at hitte
rundt i uddannelsesudbuddet og
de mange muligheder, vi har for
fleksibel afholdelse, siger Henrik
Holse Nielsen.

FAR DET TIL AT SKE

For at hjeelpe virksomhederne med
at fa gennemfert de enskede ud-
dannelsesforlgb har man pa TECH-
COLLEGE intensiveret dialogen
med de starre virksomheder for

at skabe det ngdvendige overblik.
Mange af de gnskede uddannelser
har TECHCOLLEGE selv pa paletten,
men man inddrager selvfglgelig
ogsa andre institutioners uddan-
nelsestilbud i den plan, man laeg-
ger sammen med den enkelte
virksomhed.

- De stgrre virksomheder har man-
ge faggrupper, hvis uddannelses-
behov skal tilgodeses. Det er ofte
et puslespil at fa logistikken til at
ga op, sa produktionen eller hele
afdelinger ikke leegges ned, men
medarbejderne er pa uddannelse.
Men det kan vi i de fleste tilfaelde
lese ved at gennemfare uddan-
nelses fleksibelt. Sammen med
virksomheden laegger vi disse
detaljerede afviklingsplaner, nikker
leerepladskonsulenten.

FLEKSIBEL TILPASNING

| mange tilfaelde kan TECHCOLLEGE
sammen med virksomheden faktisk
tilrettelzegge medarbejdernes
opkvalificering uden at det pavirker
produktionen naevneveerdigt.

Det kreever lidt kreativitet og fleksi-
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Der er absolut brug for erhvervs-
skolernes ekspertise selv i de store
HR-afdelinger. Dels som sparrings-
partnere i forhold til at fa et overblik
over uddannelsesudbuddet, fastslar
lzerepladskonsulent Henrik Holse
Nielsen.

bilitet, men sa er vejen til nye
kompetencer ogsa aben.

- Vi har da eksempler p3, at
virksomheder, der pa grund af
den helt aktuelle og globale
materialemangel, ikke er i fuld
produktion har udnyttet den

frie kapacitet til at efteruddanne
medarbejderne. Og eksempler,
hvor vi med succes kan benytte
en rotationsordning, lyder det fra
TECHCOLLEGE.

- STEM projektet har givet os en
ny erkendelse, siger Henrik Holse
Nielsen, og fortsaeetter:

- Der er absolut brug for
erhvervsskolernes ekspertise
selv i de store HR-afdelinger.
Dels som sparringspartnere i
forhold til at fa et overblik over
uddannelsesudbuddet. Men ogsa
som guide til at sammensaette
de rigtige uddannelser og deres
afvikling pa den rette made, sa
det passer bedst muligt ind i
virksomhedens produktionsplan.



EUC SYD SUCCES MED
MATCH MAKING EVENT

| SONDERBORG

Match Making event bade i september og i april mdned har veeret en del af den
opsagende indsats for at oprette flere laerepladser i STEM-projektet hos EUC Syd.

Skolens uddannelseskonsulenters tilbagemeldinger Lorenzen, der leder Helpdesk og IAM deltog til Match

pa STEM-projektet har veeret positive. De har nydt Making i april mdned. Han siger om arrangementet:

godt af at have mere tid til virksomhederne. Tid de

bl.a. har brugt pa at afholde Match Making event for - Det er fedt, at made eleverne pa deres hjemmebane,

virksomhederne i lokalomradet to gange arligt. Hvorfor, det gor faktisk en forskel. For mig har det veeret

det er sa vigtigt, at fa et godt match imellem elever og tidsbesparende, at kunne finde vores it-supporter-

virksomheder, er, fordi eleverne oplever, at opgaverne leerlinge til Match Making frem for den formelle vej

er mere konkrete, og at de bare lerer mere af at vaere i med jobopslag og jobsamtaler. Jeg kunne hurtigt

en virksomhed end i skoleoplaering. spotte om de passede ind til det, vi har brug for. Jeg
kunne ogsa sperge dem om, "Hvad braender du for?”,

M@DER ELEVER PA EGEN HJEMMEBANE "Hvad forventer du af din leereplads?” Vi skal rekruttere

En af de inviterede virksomheder er Sydbank. Roland lerlinge, der har lyst til et stort flow af sager frem for
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at fordybe sig. De lzerlinge vi kigger
efter skal vaere opsat pa kunde-
venlighed, da de servicerer 2500
mennesker fra vores it-support. Den
slags leerlinge fandt jeg heldigvis pa
EUC Syd.

MATCH OPNAET

En af de heldige elever, der opleve-
de at ga fra eventet med en uddan-
nelsesaftale i handen var 18-arige

Lucas Mulberg. Han uddanner sig til

datatekniker med programmering
som speciale (EUX) og fik sin laere-
plads ved Bitzer Electronics efter
eventet tilbage i september. Han
er ekstra glad, fordi det er et fak-
tum, at der er faerre lzerepladser
for programmerer end for IT-
supportere:

- Jeg er interesseret i det omrade,
som min laereplads arbejder med
nemlig speciallavede computere til
specifikke formal. Da jeg medte
virksomheden til skolens Match
Making, spurgte jeg, hvad jeg ville

komme til at lave, hvis jeg kom
derud. | min jagt efter en lzereplads
betgd det noget, at der var nogen
fra virksomheden som vidste, hvad
lerlingen skulle lave altsa program-
merer, der deltog i arrangementet.
Sadan var det for Bitzer Electronics,
og derfor ville jeg gerne have laere-
plads hos dem, fortzeller Lucas
Mulberg.

RIFT OM VIRKSOMHEDERNE
EUC Syd har laert af aktiviteten og
naeste gang vil de overveje antallet
af elever i forhold til virksomheder.
Der var inviteret 11 virksomheder
til 70-80 elever inden for it-uddan-
nelserne. Der var derfor rift om

virksomhederne, og der var desveer-
re begraenset tid til den enkelte elev.

Projektleder Eva Sjostrém har eva-
lueret forlabet med Match Making
og siger:

- Nogle elever har godt af at fa
meget hjeelp og har brug for meget

stette. Mens andre elever selv
kan og er mere udadvendte og
motiveret for at sgge lserepladser.

Malet, som virksomhedskonsu-
lenten satte for eventet var, at 75
% skulle fa en laereplads til Match
Making:

- De 75 % fik vi indfriet, og jeg er
sikker p3, at én af grundene til
succesen er, at eleverne inden for
IT og data ofte er darlige til at saelge
sig selv, og det hjaelper dem, at vi
saetter rammen for, at de far en snak
ansigt-til-ansigt. Snakken gar pa,
hvad virksomheden vil lzere deres
leerlinge, og hvad der er vigtigt for
dem. Ren forventningsafstemning.
Inden for andre fag virker det
bedre, at eleverne smider en
ansggning. Det er forskelligt fra
branche til branche. Fx inden for
transportfirmaer virker det bedre,
lyder det fra Hans Chr. Carstensen,
der er virksomhedskonsulent pa
EUC Syd.
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Uddanng%éh til industrioperator er et
steerkt kort ijforhold til kompetence-
loftet i prodﬁktionsvirksomh%der, lyder
det fra Chistian Winthenknudsen og
Inger Holm fra Mercomt\e\c i Viborg.
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UDDANNELSESREJSEN *
STARTER PA MERCANTEC

Vi er pa Mercantec i Viborg sammen med 12 medar-
bejdere fra midtjyske virksomheder. De er alle over
25 ar uden en faglig uddannelse, og foran dem ligger
en 20 maneders uddannelsesrejse, som ferer til et
svendebrev som industrioperater. Forventningerne er
store hos deltagerne, der ser uddannelsen som en vej
til en mere sikker fremtid pa arbejdsmarkedet.

At de 12 medarbejdere nu er i gang med at lgfte deres
kompetencer er blandt andet kommet i stand via en
malrettet indsats fra Mercantecs side for at motivere
de lokale virksomheder til at efteruddanne deres
medarbejdere. Det sker i regi af Projekt STEM Vejen,
som fokuserer pa at udvikle STEM-kompetencerne
(Science, Technology, Engineering og Mathematics,
som pa dansk daekker over naturvidenskab, teknologi,
ingenigrvidenskab og matematik) hos virksomhederne
og deres medarbejdere. Hos Mercantec har man brugt
industrioperateruddannelsen som lgftestang til at fa
samarbejdet med virksomhederne lgbet i gang.

RELEVANT INDHOLD
Underviser og laerepladskonsulent Christian Winther
Knudsen fra Mercantec forteeller:

- Uddannelsen til industrioperater egner sig fantastisk
godt til efteruddannelse af medarbejderne pa
produktionsvirksomhederne i vores omrade. Dels er
det en afvekslende voksenuddannelse med en uges
teori pa uddannelsen og en uges praktisk arbejde

i virksomheden, hvilket betyder, at virksomheden

kan planlaegge forlgbet i produktionen. Og dels har
uddannelsen i sit indhold fag, der favner bade det
teknisk-faglige omrade og de procesuafhaengige

omrader som kommunikation, arbejdsorganisering
og forretningsforstaelse. Alt sammen leveret med
en padagogik, der er mgntet pa voksne menneskers
situation og forudsaetninger.

GAR UD MED BUDSKABET

Virksomhedskonsulent Inger Holm har siden STEM-
projektets start sammen med sine kolleger veeret i
kontakt med mere end 100 lokale virksomheder med
budskabet om mere systematisk efteruddannelse.
Sammen med blandt andet de faglige organisationer
har der veeret afholdt en raekke informationsmeder,
hvor jorden er blevet ggdet for konkrete aftaler med
virksomheder.

Virksomhedskonsulent Inger Holm og
underviser Christian W. Knudsen har
godt fat i kompetenceudviklingen i
Viborgs virksomheder.




- Interessen har veeret stor og tilslutningen til uddan-
nelsen ligesa. Det faktum, at vi har mulighed for at
tilretteleegge uddannelsens valgfag, sa indholdet
flugter med virksomhedens og medarbejderens
specifikke behov, er ogsa en argument, der lyttes til,
siger Inger Holm.

Hendes dialog med virksomhederne har ogsa af- Daﬁ SN0 I-+..,|th dr
daekket, at der er et udakket behov for veluddannet by Rl s \J;f -Lu, :
arbejdskraft, men samtidigt ogsa at der er en stig-

ende bevidsthed blandt virksomhederne om, at

efteruddannelse og opkvalificering af egne med-

arbejdere er en absolut farbar vej at ga.

- Vi har sa steerke tilbud pa hylderne. Og nar vi kan
afvikle uddannelserne, sa virksomhederne kan ind-
arbejde det i deres produktionsplaner, sa ligger vejen
aben. Og de fleste virksomheder lytter, nar vi siger,
at vi ggr gode medarbejdere dygtigere, siger man pa
Mercantec.

De 12 deltagere, der netop har indtaget undervis-
ningslokalerne pa Mercantec, er det 4. hold industri- ;
operatgrer, der uddannes i STEM-regi. Men flere er helt || Mercantec har nu staret 4. hold op

sikkert pa vej, forudser Christian Winther Knudsen og I‘;aﬂ'zfﬂgggr‘feaffgggf;e’]gz'rseel"lO‘I‘(Z:e

Inger Holm. virksomheder til faglzert niveau .

Deltagerne selv er spaendte og forventningsfulde. De
ved godt, at en ny fremtid kan begynde nu.
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